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PERIYODIK KONTROL

AD SOYADI: GULIFER UZUN

GOREV: GENEL MUDUR

Taahhit;

> MATEK PERIYODIK KONTROL MAK.MUH.HizZ.LTD.STi. gerceklesen hizmetlerin TS EN ISO/IEC 17025
Standardina uygun olarak gergeklestirilmesi igin ihtiya¢ duyulan tiim kaynaklari saglayacagimi,

> Yasal mevzuat ve ilgili standart sartlarina uyacagimi,

> Laboratuvar faaliyetlerini tarafsiz bir sekilde ylritecegimi ve tarafsizligi tehlikeye atacak ticari, mali veya
diger baskilara izin vermeyecegimi,

> Laboratuvar faaliyetlerimizin tarafsizigini ve gizliligini riske atacak faaliyetleri devamli olarak
belirleyecegimi ve 6nlem alacagimi,

> Gergeklestirilen laboratuvar faaliyetlerimizin raporlarinda, karar verme kurali bagimsizligiyla ve
dogruluguyla catismaya girecek higbir faaliyette bulunmayacagimi,

> Laboratuvar faaliyetlerinde gorev alan personelin; gorev celiskisine ve gikar ¢atismasina neden olacak
gorevlendirmelerin yapilmasina izin vermeyecegimi,

> Hizmet Sonuglarinin dirtstligi tehlikeye atabilecek kurum ve kuruluslarla iliskide bulunmayacagimi,

> Personelinin maddi ve manevi ¢ikar beklemeksizin yapacaklari tim laboratuvar ¢alismalarinda tarafsiz
davranmalarini saglayacagimi,

> Personelinin yapilan isin kalitesini olumsuz yonde etkileyebilecek her tiirli ticari, mali ve diger i¢ ve dis
etkilerden kaynakli baski yapmayacagimi,

> Laboratuvar faaliyetlerinde gorev alan personelin, tarafimca akrabalik ve/veya arkadaslk iliskisi bulunan
durumlarda iltimas yapmayacagimi,

> Laboratuvarda gorev alan personelin, maaslarinin 6demelerinin yaptiklari laboratuvar faaliyetlerinin
sayisina ve sonucuna bagli olmayacagini,

> Yonetim sisteminde degisiklikler planlandiginda ve uygulandiginda, yénetim sisteminin bitlnlugu ve
islerligi icin her turll katkiyi saglayacagimi,

> Misterinin mulki haklarini koruyacagimi, misterinin zarar gérmesi durumunda bunu tazmin edecegimi,
> Laboratuvar faaliyetlerinin gerceklestirilmesi boyunca elde edilen veya olusturulan tiim bilgileri gizlilik
ilkesine bagli olarak yonetecegimi,

> Kamuya acik ortamlarda yayinlamayi ongordigimiz bilgiler ile ilgili olarak misterimizi 6nceden
bilgilendirecegimi,

> Misterimizin kamuya agik hale getirdigi veya laboratuvarimiz ile musterimizin 6nceden anlasmaya
vardigi bilgiler harig diger tiim bilgileri sahibine 6zel bilgiler olarak dikkate alacagimi ve gizli kabul edecegimi,

> Yasal zorunluluktan dolayi ve/veya sdzlesmeye baglanmis taahhitlerden aldigimiz yetkiye dayanarak

gizli bilgileri agiklamak durumunda kaldigimizda, yasal bir engel yoksa verilen bilgileri misteriye veya ilgili kisilere
bildirecegimi,

> Musteri ile ilgili olarak misteri disindaki kaynaklardan elde edecegimiz bilgileri ( 6rnegin sikayette
bulunanlardan veya diizenleyici makamlardan ) gizli olarak degerlendirecegimi,

> Gizlilik, tarafsizlik ve dirtstlik ile ilgili tim Gzerimize diisen gérevleri yerine getirecegimi,

> Calisanlarinin da bu gizlilige riayet etmelerini saglayacagimi,
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